Jan Korsak

Niepokoie

branzy turystycznej

Rozmowa z prezesem Polskiej Izby Turystyki Janem Korsakiem

Euro 25: — Panie Prezesie, auto-
rzy nowelizacji ustawy o ustugach
turystycznych stanegli przed trudnym
zadaniem - postanowili wywigzac¢
sie z obowigzku dostosowania tresci
ustawy do unijnego prawa, ale zara-
zem przypodoba¢ sie konsumentom
i jednoczes$nie nie narazi¢ sie przed-
siebiorcom turystycznym.

Jan Korsak: — Nie nalezy zonglowa¢
stowami. Korzystne przepisy dla konsu-
mentéw nie muszg oznaczaé uszczerb-
ku w interesach branzy turystyczne;.
Istotg jest wtasciwie rozumiany kompro-
mis i zachowanie réwnowagi intereséw
obu stron. Polska Izba Turystki konse-
kwentnie formutowata to stanowisko od
momentu rozpoczecia konsultacji przed
przystapieniem do prac nad przygoto-
waniem propozycji zmian legislacyjnych.
Wyraza je nadal, gdy ustawodawca
powziat decyzje, ktérych zakres rokuje
negatywne konsekwencje dla perspek-
tyw polskiej gospodarki turystycznej.
Niepokdj branzy turystycznej wywotujg
szczegolnie te decyzje legislatywy, kto-
re w celu dostosowania ustawodawstwa
polskiego do dyrektywy 90/314/EWG
oraz orzecznictwa Europejskiego Trybu-
natu Sprawiedliwosci wprowadzajg obo-
wigzek posiadania przez organizatorow
turystyki finansowego zabezpieczenia
w wysokos$ci gwarantujgcej zwrot w pet-
nej wysokos$ci wptaconych przez klienta
pieniedzy w przypadku zaistnienia oko-
licznosci uniemozliwiajgcych touropera-
towi w czesci lub catosci wywigzanie sie
z wykonania ustugi, a takze zapewnienie
pokrycia szkéd w petnej wysokosci na
wypadek niewyptacalnosci.

— Jak spetni¢ warunek stawiany
przez ustawodawce?

— PIT podkresla, ze w realiach ryn-
kowych warunek ten nie jest mozliwy do

spetnienia. Biuro podrézy nie jest w sta-
nie przewidzie¢ wszystkich prawdopo-
dobnych zagrozen i zamrozié na koncie
stosownych kapitatowych kwot gwaran-
cyjnych. By spetni¢ warunek stawiany

przez ustawodawceg, wymagane jest
powotanie instytucji finansowej udzie-
lajgcej zabezpieczeh uzupetniajgcych.
Ten wymog rynkowy w koncowej wersji
znowelizowanej ustawy zostat pominig-
ty, pomimo iz w poczatkowej fazie prac
nad jej projektem Ministerstwo Sportu
i Turystyki, a takze Rada Ministrow od-
notowaty t¢ wazkg wade systemu. Skta-
daty tez wynikajgce stagd zobowigzania
rozpoczecia przygotowan do powotania
funduszu, ktéry gromadzitby kapitat wy-
korzystywany w przypadku koniecznosci
pokrycia szkéd w zakresie przekraczaja-
cym kwoty gwarantowane przez polisy
towarzystw ubezpieczeniowych i gwa-
rancje bankowe. Na powotanym fundu-
szu spoczywatyby zarébwno obowigzki
prawidtowego zarzgdzania zdepono-

wanymi $rodkami finansowymi, jak tez
funkcje organizacyjne miedzy innymi
przy wystgpieniu tak zwanych szkdd tu-
rystycznych. Ich likwidatorem nie bytby
juz, jak obecnie, urzad marszatkowski,
dla ktérego wykonywanie tych zadan
nie stanowi statutowego przedmiotu
dziatalnosci. Nie bytaby nim takze, in-
stytucja udzielajgca gwarancji, czyli
bank albo towarzystwo ubezpieczen.
Tak rozumiane zmiany systemowe
podniostyby poziom bezpieczenstwa
klientbw wyjezdzajgcych na imprezy
turystyczne. Nie statoby sie to kosz-
tem zwiekszenia obcigzen biur podrozy
z tytutu obligatoryjnych zabezpieczen
finansowych.

Polska Izba Turystyki aktywnie
uczestniczgca w pracach nad noweli-
zacjg ustawy deklaruje kontynuowanie
merytorycznej wspotpracy nad stworze-
niem wtasciwego systemu zabezpieczen
turystycznych wymaganych od organi-
zatordw turystyki.

— W pierwszej potowie roku biura
turystyczne stanety w obliczu kryzy-
su wywotanego skutkami wybuchu
wulkanu na Islandii.

— Ciezar finansowy nastepstw za-
mkniecia zasnutej wulkanicznymi pyta-
mi przestrzeni powietrznej nad Europg
poniosty biura podrézy. Ten przypadek
uzasadnia konieczno$¢ wprowadzenia
nie budzacego watpliwosci interpreta-
cyjnych, prawnego uregulowania zakre-
su odpowiedzialno$ci za skutki niezalez-
nych zdarzen losowych. Polska Izba Tu-
rystyki stoi na stanowisku, ze w obliczu
tego rodzaju zdarzen koszty powinny
zosta¢ proporcjonalnie podzielone po-
miedzy organizatora wyjazdu i klienta.
Poniewaz w Komisji Europejskiej trwa-
ja prace nad zmiang dyrektywy 90/3 14
o imprezach turystycznych, celowe jest
przedstawienie, po uprzednich konsulta-
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cjach z branzg turystyczng, stanowiska
Polski we wskazanej kwestii. Sformu-
towane stanowisko powinno by¢ kom-
promisem pomiedzy stanowiskiem pro-
konsumenckim a opcja zaktadajaca, ze
skutki dziatania sity wyzszej w zadnym
stopniu nie obcigzajg klienta. Przejrzysta
regulacja w tym zakresie bedzie stano-
wita podstawe do tworzenia produktow
ubezpieczeniowych zwigzanych ze skut-
kami sity wyzszej.

— Whniosek ten wydaje sie by¢
zbiezny z poprzednim, dotyczacym
utworzenia funduszu zabezpieczen
turystycznych.

— Tak jest w istocie. Gwarantuje
on petne pokrycie kosztow likwidacji
szkod turystycznych. Wprowadzenie do
praktyki gospodarczej proponowanych
zmian legislacyjnych wniostoby sku-
teczny, systemowy element stabilizaciji
rynku ustug turystycznych. Zapewnitoby
niezbedng gwarancje bezpieczenstwa
poszkodowanych klientéw, jak tez chro-
nitoby przed dotkliwymi i nieuzasadnio-
nymi konsekwencjami finansowymi firmy
sektora podrézy w sytuacjach nieprze-
widzianych, podobnych do kryzysu po
erupcji wulkanu na Islandii.

— Czy kwestie te sg powodem nie-
porozumien z Ministerstwem Sportu
i Turystyki?

— Polska Izba Turystyki widzi w resor-
cie sportu i turystyki partnera, ktory zaj-
mie stanowisko uwzgledniajgce zaréwno
stuszne interesy klienta jak i touroperato-
ra, przeciwne radykalnym zwolennikom
jednostronnych rozwigzan korzystnych
wytacznie dla konsumentow. Realia go-
spodarki rynkowej wskazujg, ze koszty
przerzucane na barki przedsiebiorcy
i tak w ostatecznym rozrachunku pono-
si konsument. Obie strony dazg tez do
tego, aby praktyka biezgcych kontaktow
pomiedzy ministerstwem a izbg samo-
rzgdowg przedsiebiorcow turystycznych
opierata sie wytgcznie na rzeczowych
kryteriach merytorycznych.

— Branza turystyczna wspoélnie
z Ministerstwem Sportu i Turystyki
zgodnie przekonywaty ministerstwo
finanséw, aby wstrzymaé zapowia-
dane podniesienie stawki podatku
VAT na ustugi gastronomiczne.

— Z sukcesem. Do podwyzki osta-
tecznie nie doszto, ale to zbyt mato, by
mie¢ powod do satysfakcji. Dotad nie
udato sie zlikwidowa¢ barier prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej w sferze
turystyki i hotelarstwa. W zgodnej opinii
przedstawicieli tych sektoréw najwigk-
sza liczba niekorzystnych uregulowan
prawnych hamujgcych rozw6éj gospo-
darki turystycznej wystepuje w jurysdyk-

cji podatkowej. | tak, w ustawach o po-
datku dochodowym od oséb prawnych
i od oséb fizycznych oraz w ustawie
o0 podatku VAT legislator zawart prze-
pisy wykluczajgce mozliwos¢ wliczania
w koszty dziatalnosci przedsigbiorcy
turystycznego ustug hotelarskich i ga-
stronomicznych oraz odliczania podatku
VAT zaptaconego za nie.

Polska Izba Turystyki postuluje pilng
zmiang tych niekorzystnych uregulo-

Ruszajmy

wan. Wywierajg one odczuwalny wptyw
na stan gospodarki turystycznej wskutek
zmniejszenia popytu na ustugi hotelar-
skie i gastronomiczne. Tworzg barie-
ry aktywizacji gospodarczej regionéw
i miejscowosci, tym bardziej, ze rozwoj
dziatalnosci gastronomicznej i hotelar-
skiej w sposob wydatny sprzyja likwidacji
bezrobocia na lokalnych rynkach pracy.

— Dzigkujemy za rozmowe.

w Polske

oraz bardziej doceniamy wakacje
‘ spedzone w kraju i coraz chetniej

spedzamy urlopy w Polsce. Czy
jednak Battyk moze by¢ bardziej atrak-
cyjny od Adriatyku, a Mazury od tunezyj-
skich plaz. Wielu z nas uwaza, ze tak.
Doceniamy uroki matych miejscowoéci,
wypady na grzyby do naszych pigknych
laséw czy rowerowe eskapady wiejskimi
drogami.

amy tez w Polsce coraz wiecej
Mmiejsc dla tych ktérzy lubig luk-

sus. Sg osrodki oferujgce SPA
i wykwintng kuchnie. W tym roku nie
mozemy nawet narzekaé na pogode, bo
upalnych dni nie brakuje. A wiec ruszaj-
my w Polske. u
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